















































5.8. Rastreabilidade e Uso da Terra
Rastreabilidade da Cana

Os fornecedores devem garantir a rastreabilidade da cana-de-acucar
fornecida a USJ, respeitando os aspectos abaixo, mas nao se limitando:

« Ter a posse regular dos imoveis cultivados;

* Cultivar em dreas legalmente permitidas, sem restricGo ambiental ou conflito
social;

* Respeitar a legislacGo aplicavel;

* Aplicar as melhores praticas agricolas de uso e conservacéo dos solos e demais
recursos naturais;

« Em caso de duvidas, entre em contato com as equipes de GPl e Ambiental pelo
telefone (19) 3543-7831.










6.5 Conflito de Interesses

Os fornecedores devem atuar no melhor interesse da relacdo contratual
com a US), buscando maximizar, por meios licitos e éticos, os resultados
positivos para ambas as partes dentro do escopo de seu relacionamento.

Situacdes reais ou potenciais de conflito de interesse devem ser reportadas
a USJ antes da formalizacdo do relacionamento contratual, durante a etapa
pré-contratual. Entende-se como conflito de interesses qualquer situacao
em que interesses pessoais ou corporativos possam interferir na
objetividade e imparcialidade das decisdes relacionadas a parceria.

Caso situacdes de conflito de interesse venham a surgir apds a celebracdo
do contrato, o fornecedor tem o dever de comunica-las imediatamente a
USJ. As partes deverdo avaliar conjuntamente se o conflito compromete a
continuidade da relacdo contratual e, caso necessario, desenvolver
propostas para mitigacao ou eliminacao do conflito.

A transparéncia nas relacdes é fundamental para a manutencdo da
confianca mutua e para a longevidade das parcerias que estabelecemos com
nossos fornecedores de cana-de-acucar.










7. PERGUNTAS FREQUENTES

Sobre as Diretrizes do Manual

1. Mesmo sendo um pequeno fornecedor, preciso seguir todas as
diretrizes?

Sim. As diretrizes valem para todos. Sabemos que cada realidade é diferente
e, por isso, a USJ esta aqui para apoiar vocé naquilo que for necessario.

2. Como posso saber se estou fazendo tudo certo?

Figue atento aos seus documentos, participe das visitas técnicas e mantenha
contato com nossas equipes. Se surgir qualquer duvida, estamos por perto
para ajudar.

3. E se eu nao conseguir cumprir alguma exigéncia de imediato?
Tudo bem, imprevistos acontecem. Fale com a gente o quanto antes para
alinharmos juntos um plano de acdo e prazos possiveis.

4. O que pode acontecer se eu descumprir algo do manual?

A gente sempre vai priorizar o didlogo. Dependendo do caso, podemos
solicitar correcdes, aplicar medidas previstas em contrato ou, em situacdes
mais sérias, rever a parceria.

5. Posso dar sugestoes para melhorar esse manual?
Sim! Queremos evoluir com vocé. Suas sugestdes sao bem-vindas durante
visitas, reunides ou pelos nossos canais de comunicagao.

6. Posso compartilhar esse manual com minha equipe ou parceiros?
Com certeza. Alids, € muito importante que todos os envolvidos conhecam e
sigam essas boas praticas.




Sobre Conformidade e Responsabilidade Social

7. O que sao os ODS citados no manual?

Os ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel) séo 17 metas globais
estabelecidas pela Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) em 2015 como
parte da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Esses objetivos
foram criados para abordar os principais desafios mundiais e promover um
futuro mais sustentavel, justo e préspero para todos. (Saiba mais:
https://brasil.un.org/pt-br/sdgs)

8. Como posso comprovar que estou dentro da lei trabalhista?
Mantendo tudo em ordem: registro dos colaboradores, comprovantes de
pagamento, recolhimento de FGTS e INSS, além de outros documentos e
obrigacdes que mostrem que os direitos estao sendo respeitados.

9. O que sao "condicdes analogas a escravidao"?

E um termo que se refere a situacdes em que uma pessoa é submetida a
condicdes de trabalho que, embora ndo seja tecnicamente escravidao no
sentido classico, apresentam caracteristicas similares que violam
gravemente a dignidade e a liberdade humana. Sao situacfes caracterizadas
por trabalho forcado, jornada exaustiva, restricao de liberdade e condicdes
degradantes de trabalho (falta de condi¢cdes minimas de higiene, seguranca,
moradia adequada, falta de agua potavel, ndo cumprimento de obrigacdes
legais etc.)

10. Se eu perceber alguma situacao que contrarie as orientagdes deste
manual, como devo agir?

Fale diretamente com seu contato na USJ ou, se preferir, use nossos canais
de atendimento no Canal de Denuncias — é sigiloso e seguro:

« Site: site.usj.com.br/canal-de-etica

* Telefone: 0800 940 0523

« E-mail: faleconosco@usj.com.br




Sobre questdes Ambientais e Legais

11. Preciso de outorga para captacao de agua para consumo humano?
Ndo é obrigatdria, mas € importante pedir uma dispensa formal ao DAEE.
Assim vocé evita problemas futuros.

12. Vou perder area de cana para cumprir os 20% de reserva legal?
Ndo necessariamente. Existem op¢des de compensacdo em outras areas.
Podemos ajudar a entender qual se aplica ao seu caso.

13. Quem pode me ajudar a regularizar o CAR da minha propriedade?
A Casa da Agricultura ou o Sindicato Rural da sua cidade sdo boas op¢des de
apoio.

14. Da para aproveitar o uso consolidado em APPs?
Sim, desde que a ocupacao da area seja anterior a julho de 2008 e respeite a
faixa minima exigida por lei. Cada caso deve ser avaliado.

15. Posso reciclar material sujo ou contaminado?
Ndo. Para garantir a reciclagem correta, os materiais precisam estar limpos e
Secos.

16. Onde posso fazer treinamentos de prevencao e combate a
incéndios?

Entre em contato com nossa equipe de Suprimento e Expansao de Cana. A
USJ realiza treinamentos e pode incluir vocé nas proximas turmas.

17. Quem eu procuro em caso de incéndio ou foco de fumacga?
« Central de Monitoramento USJ: (19) 99763-6923
« Corpo de Bombeiros do seu municipio

18. Quais documentos sao essenciais para comprovar que a
propriedade é minha?

Escritura registrada, CCIR e o ITR sao os principais. Eles garantem seguranca
em qualquer negocia¢do ou regularizagao.




Sobre Apoio e Contato com a US])

19. A US) oferece apoio ou materiais para os fornecedores?
Sim! Estamos sempre promovendo treinamentos, materiais explicativos e
momentos de alinhamento para garantir que caminhemos juntos.

20. Com quem posso falar se tiver duvidas sobre leis ambientais ou
questoes juridicas?

« Equipe Ambiental e GPI: (19) 3543-7831

* Juridico: conforme contato indicado no seu contrato










